Vorvertragliche Information fiir auf3erhalb von Geschaftsraumen geschlossene Vertrage und fiir
Fernabsatzvertrage zum KiindigungsGeld

Diese Information steht nur in deutscher Sprache zur Verfligung.

Name und Anschrift der Bank Zustandige Filiale

Frankfurter Volksbank Rhein/Main eG
Borsenstrafle 7-11
60313 Frankfurt am Main

Telefon Telefon
+49 (0)69 2172-0
€/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhéchstpreis: 0,42 €/Minute. €/Minute Festnetzpreis; Mobilfunkhéchstpreis: 0,42 €/Minute.
Telefax Telefax
E-Mail E-Mail

infoe@frankfurter-volksbank.de

Gesetzlich Vertretungsberechtigter der Bank ist der Vorstand
Eva Wunsch-Weber (Vorsitzende)
Ulrich Hilbert

Ralf Pakosch

Josef Paul

Angelika Stallhofer

Sascha Winkel

Name und Anschrift des fiir die Bank handelnden Vermittlers/Dienstleisters

Eintragung im (Genossenschafts-)Register (Amtsgericht/Register-Nr.)
Amtsgericht Frankfurt/M. Genossenschaftsregister, Nr. 630

Steuer- bzw. Umsatzsteueridentifikationsnummer

DE 114104100

Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschaften aller Art und von damit zusammenhangenden Geschéften. Die fur die Zulassung
von Kreditinstituten zustandige Aufsichtsbehorde ist die Europdische Zentralbank, Sonnemannstraf3e 22, 60314 Frankfurt am Main, Deutschland
(Postanschrift: Europaische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main, Deutschland); die fiir den Schutz der kollektiven Verbraucherinteressen zustin-
dige Aufsichtsbehérde ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn bzw. Marie-Curie-
StraBBe 24-28, 60439 Frankfurt am Main. MaB3gebliche Sprache fiir dieses Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem Kunden wahrend der
Laufzeit des Vertrags ist Deutsch. Gemaf3 Nr.6 Abs.1 der Allgemeinen Geschiftsbedingungen gilt fiir den Vertragsschluss und die gesamte
Geschaftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank deutsches Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel. Die Bank ist der
Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. angeschlossen. Dieses institutsbezogene
Sicherungssystem hat die Aufgabe, drohende oder bestehende wirtschaftliche Schwierigkeiten bei den ihnen angeschlossenen Instituten
abzuwenden oder zu beheben. Alle Institute, die diesem Sicherungssystem angeschlossen sind, unterstiitzen sich gegenseitig, um eine Insolvenz zu
vermeiden.

Beschwerdestelle der Bank
Frankfurter Volksbank Rhein/Main eG Abteilung Beschwerdemanagement, Alte

FalterstraBe 10, 65933 Frankfurt am Main, Fax: 069 2172-21360,
beschwerdemanagement@frankfurter-volksbank.de

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Fur die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank
besteht daher fiir Privatkunden, Firmenkunden sowie bei Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines Basiskontovertrags fiir Nichtkunden die
Mdglichkeit, den Ombudsmann fiir die genossenschaftliche Bankengruppe anzurufen (https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). Naheres
regelt die ,Verfahrensordnung fiir die auBergerichtliche Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen
Bankengruppe®, die auf Wunsch zur Verfiigung gestellt wird. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle
beim Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken — BVR, SchellingstraB3e 4, 10785 Berlin, E-Mail: kundenbeschwerdestelle@bvr.de zu
richten.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676c des Biirgerlichen
Gesetzbuchs, Art. 248 des Einfiihrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungs-
diensteaufsichtsgesetzes) besteht zudem die Méglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die
Verfahrensordnung ist bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht erhaltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fuir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn. Zudem besteht auch die Moglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank
einzulegen. Die Bank wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Europaische Kommission stellt unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung (soge-
nannte OS-Plattform) bereit.

Zudem besteht die Moglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.

Informationen zum KiindigungsGeld
Bei dem Produkt handelt es sich um

D eine Termineinlage mit einer Kiindigungsfrist von Tagen und einer variablen, betragsabhangigen Staffelverzinsung.

eine Termineinlage mit einer Kiindigungsfrist von 32 Tagen und einer variablen Verzinsung.
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Die Bank wird die Zinssatze an die des jeweiligen Neugeschafts fiir Einlagen dieser Art anpassen, die sich an den Marktverhaltnissen orientieren.

Der Anlagebetrag ist variabel, das heif3t, es kdnnen jederzeit Zuzahlungen geleistet werden. Die Kontofiihrung ist unentgeltlich. Entgelte fiir Son-
derleistungen sind im Preis- und Leistungsverzeichnis der Bank aufgefiihrt. Zinsen unterliegen im Zeitpunkt des Zuflusses der Kapitalertragssteuer
(Abgeltungssteuer), dem Solidaritatszuschlag und gegebenenfalls der Kirchensteuer.

Es besteht die Moglichkeit, einen Freistellungsauftrag zu erteilen. Bei Fragen zu individuellen steuerlichen Auswirkungen sollte ein steuerlicher
Berater hinzugezogen werden.
Es gibt keinen Leistungsvorbehalt, es sei denn, dieser ist ausdriicklich vereinbart. Die Zinsgutschrift erfolgt zum Monatsende.

Mindestlaufzeit des Vertrags

Die Bank erwirbt als Sicherheit fiir ihre Forderungen ein Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen, an denen eine inlandische Geschaftsstelle Be-
sitz erlangt oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bankmafi-
gen Geschaftsverbindung zustehen oder kiinftig zustehen werden. Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten
Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden zustehen. Fur den gesamten Geschaftsverkehr gelten ergénzend die beiliegenden Allgemeinen Ge-
schiftsbedingungen der Bank.

Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfiigung. Bei Anderungsvereinbarungen ergeben sich weiterfiihrende Informa-
tionen auch aus der urspriinglichen Vertragsurkunde.

Information zum Zustandekommen des Vertrags

D Zusageverfahren
Die Bank gibt gegeniiber dem Kunden ein sie bindendes Angebot ab, indem ein unterzeichnetes Exemplar der Vertragsurkunde dem Kunden
zugeht. Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde der Bank die Annahme des Vertrags erklart, indem ein seinerseits unterzeichnetes Ex-
emplar der Vertragsurkunde der Bank zugeht.

Kundenantragsverfahren
Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot ab, indem ein unterzeichnetes Exemplar der Vertragsurkunde der Bank zugeht.
Der Vertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden die Annahme des Vertrags erklart, indem ein ihrerseits unterzeichnetes Exemplar der
Vertragsurkunde dem Kunden zugeht.

D Kundenstamm-Vertragsverfahren
Der Vertrag ist zustande gekommen, wenn der Kunde auf das seitens der Bank erklirte Angebot (z. B. per Telefon oder per Online-Banking) die
Annahme dieses Angebots erklart bzw. die Bank das von dem Kunden erklarte Angebot angenommen hat. Durch die im Nachgang vorge-
nommene Ubersendung der Vertragsunterlagen wird der abgeschlossene Vertrag lediglich bestitigt.

D Kundenannahme im AuBBergeschaftsraumvertrieb
Die Bank gibt gegeniiber dem Kunden ein bindendes Angebot ab, indem sie ein ausgefiilltes und unterzeichnetes Exemplar der Vertragsurkun-
de dem Kunden vorlegt und dieses ihm damit zugeht. Der Vertrag kommt zustande, wenn der Kunde der Bank die Annahme des Vertrags er-
klart, indem er die Vertragsurkunde unterzeichnet und der Bank unmittelbar zur Verfiigung stellt.

D Kundenangebot im AuBBergeschaftsraumvertrieb
Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot auf Abschluss des Vertrags ab, indem er ein ausgefiilltes und unterzeichnetes
Exemplar der Vertragsurkunde dem Bankmitarbeiter aushandigt. Der Vertrag kommt zustande, wenn die Bank dem Kunden die Annahme des
Vertragsangebots erklart und ein unterzeichnetes Exemplar der Vertragsurkunde dem Kunden aushandigt oder zuriicksendet.

O

Widerrufsbelehrung
Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen
Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen
einschlieBlich der Allgemeinen Geschiaftsbedingungen sowie alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten
Informationen auf einem dauerhaften Datentriger (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten haben. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften
Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

Name/Firma und ladungsfahige Anschrift des Widerrufsadressaten

Frankfurter Volksbank Rhein/Main eG, Bodrsenstrale 7-11, 60313 Frankfurt am Main
Telefax E-Mail

info@frankfurter-volksbank.de

Internet

Abschnitt 2
Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

1. die Identitat des Unternehmers; anzugeben ist auch das 6ffentliche Unternehmensregister, bei dem der
Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehérige Registernummer oder gleichwertige Kennung;

2. die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers und die fiir seine Zulassung zustandige Aufsichtsbehorde;
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3. die ladungsfahige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschaftsbeziehung
zwischen dem Unternehmer und dem Verbraucher maf3geblich ist, bei juristischen Personen, Personen-
vereinigungen oder Personengruppen auch den Namen des Vertretungsberechtigten;

L. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen dariiber, wie der Vertrag zustan-
de kommt;

5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einschlief3lich aller damit verbundenen Preisbestandteile sowie
alle iber den Unternehmer abgefiihrten Steuern oder, wenn kein genauer Preis angegeben werden kann,
seine Berechnungsgrundlage, die dem Verbraucher eine Uberpriifung des Preises ermoglicht;

6. eine Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltig-
keitsdauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung;

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Aus-
Uibung, insbesondere Name und Anschrift desjenigen, gegeniiber dem der Widerruf zu erklaren ist, und die
Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBBlich Informationen liber den Betrag, den der Verbraucher im Fall des
Widerrufs fiir die erbrachte Leistung zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist
(zugrundeliegende Vorschrift: § 357b des Biirgerlichen Gesetzbuchs);

9. die Mindestlaufzeit des Vertrags, wenn dieser eine dauernde oder regelmafig wiederkehrende Leistung
zum Inhalt hat;

10. die vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieB3lich etwaiger Vertragsstrafen;

11. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Unternehmer der Aufnahme von Beziehungen
zum Verbraucher vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt;

12. eine Vertragsklausel Uber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder liber das zustandige Gericht;

13. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbelehrung genannten Vorab-
informationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Unternehmer verpflichtet, mit
Zustimmung des Verbrauchers die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fiihren;

14. den Hinweis, ob der Verbraucher ein auBBergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren, dem der
Unternehmer unterworfen ist, nutzen kann, und gegebenenfalls dessen Zugangsvoraussetzungen;

15. das Bestehen eines Garantiefonds oder anderer Entschadigungsregelungen, die weder unter die gemaf der
Richtlinie 2014/49/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 16. April 2014 {iber Einlagensiche-
rungssysteme (ABL L 173 vom 12.6.2014, S. 149; L 212 vom 18.7.2014, S. 47; L 309 vom 30.10.2014, S. 37)
geschaffenen Einlagensicherungssysteme noch unter die gemafR der Richtlinie 97/9/EG des Europiischen
Parlaments und des Rates vom 3. Marz 1997 iiber Systeme fiir die Entschadigung der Anleger (ABL. L 84 vom
26.3.1997, S. 22) geschaffenen Anlegerentschidigungssysteme fallen.

Abschnitt 3
Widerrufsfolgen

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren. Sie sind zur
Zahlung von Wertersatz fiir die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe lhrer
Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich zugestimmt haben, dass vor dem
Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung
zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den
Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfiillen missen. lhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von
beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollstiandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt
haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Diese Frist
beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Name, Vorname ggf. Kundennummer Datum des Ausdrucks

Vertrags-Nr.

Ende der Informationsschrift.
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